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Le navigateur et les applications — Détail du contenu

Approche

g . = 5 ’ . o "1
Compatibilité des applications g s diimndd
rr
/
/

el ¥ »
| A
F
Pl e diziige
: Outils qui assureront la compatibilité des

Nouveautés f applications
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Apercu

Compatibilité des applications | Prise en charge

Nouveautes




Compatibilite des applications mie

Les applications et les applications Web représentent habituellement le plus grand obstacle a un
nouveau systéme d’exploitation

Quelle approche adopter en matiere de découverte / de rationalisation / de priorisation?
= Quelles sont les applications disponibles / utilisées?
= Quelles applications peuvent étre testees?
Test d'application
=  Approche
= Intégration aux autres applications

= Trouver des personnes pour le test
Choisir les outils et le processus qui assureront la compatibilité des applications

Vue densemble



Compatibilite des applications pour les projets de
transformation d'un systeme dexploitation

Découvrir

(

Rationaliser

(

Prioriser

{

Tester

(

Résoudre

(

Déployer

Vue densemble

Applications Win32 / UWP Applications Web

Quelles sont les applications sur lesquelles mon Quelles sont les applications Web sur lesquelles mon
entreprise compte? entreprise compte?

Que dois-je tester? Que dois-je tester?

Quand dois-je faire le test et que dois-je faire comme test? Quand dois-je faire le test et que dois-je faire comme test?

Valider I'application Valider I'application Web

Déterminer la configuration du site/navigateur requise pour

Déterminer comment régler le probléme ) \
résoudre le probleme

Déployer la configuration du site ou du navigateur

Déployer I'application en production en production




Prise en charge

Applications Navigateur

2009 >2010 >2011 >2012 »2013 >2014 >2015 »2016 >2017 >2018

Prise en charge d’applications
de fournisseurs de logiciels
indépendants dans

Windows 10

= Varie selon I'application

= Peut varier selon la branche
= Branche actuelle
» Branche d'entreprise

actuelle
= Branche de service a long

: Internet Explorer 10 Nl
terme Windows 8

Prise en charge d’applications
pour activité

= Envisagez d'utiliser UWP pour Windows 8.1
étendre les fonctionnalités de
I'application dans Windows 10

Internet Explorer 8

Internet Explorer 9

Internet Explorer 10

Internet Explorer 11 p

2 janvier 2016

Internet Explorer 11

Internet Explorer

Windows 10 Microsoft Edge

Vue densemble




Nouveautés

Microsoft Edge
= Prise en charge du Web moderne b x| = )
= |l comprend Cortana X o= D | = =

= Entrée manuscrite directe sur les pages Web

= Liste de lecture et mode lecture

= Lecteur PDF intégreé et apercu d'onglet

= Extensions du navigateur

= Prise en charge biométrique avec Windows Hello

READING LIST

Making sure it's you

For security, Microsoft Edge needs to verify your identity.

Face Dlve for Natural Treasures | Resort

Hello Jatinder Mann! Select QK to conlinue exploreresor anca.c

The Star Wars Digital Movie Collection
Amves on Xbox
xbox.com

| » t

< L) 27 weather

Dive for Natural Treasures | Resort

O Here's the weather nght now in Redmond, Washington 96052
axplore ricostanca.com

D 68O T,

Vue densemble



Approche
Apercu Découvrir

Rationaliser Prioriser Tester




Compatibilite des applications fondée sur les risques mie

= Tester la compatibilité d'une application consiste a équilibrer les risques; on ne peut pas tout tester

= |l n'est pas possible de cerner toutes les possibilités d'erreur de compatibilité d'une application hors
de I'environnement de production

= Pour améliorer la compatibilité d'une application apres un changement de systeme d'exploitation, une
approche fondée sur les risques se révele la plus efficace

Points positifs Points négatifs

Affecter les ressources disponibles aux taches essentielles  On détermine plus tard quels sont les problemes relatifs aux
pour votre entreprise applications non essentielles (groupe général)

Convient mieux a une cadence de changement

olus rapide Dépend de l'adéquation du portefeuille d'applications

Découvrir plus rapidement les problemes éventuels des

L ) Peut modifier les processus organisationnels
applications essentielles

Utiliser les utilisateurs de I'application, pour que ceux-ci
vérifient la compatibilité de I'application

Optimiser le colt général de la mise a jour du systeme
d'exploitation




Appliquer la compatibilitée fondée sur les risques a mie
Windows 10

= La compatibilitée des applications fondée sur les risques convient a Windows 10 puisque les la principale
fonction des mises a jour consiste a étendre les fonctionnalités du systeme d'exploitation

» Le systeme d'exploitation Windows 10 évoluera au moyen de « mises a jour des fonctionnalités » plus
souvent qu'autrefois

» Les mises a jour du systeme d'exploitation seront disponibles a différents moments (TEC, CB, CBB), ce qui
permet de commencer la vérification de la compatibilité des applications (applications essentielles en
premier) avant de procéder au déploiement général de la mise a jour du systeme d'exploitation

Adapter le modeéle
de service du
systeme
d’‘exploitation

= || faut s‘occuper en priorité des applications du portefeuille d'applications qui sont considérées comme
essentielles

= Les applications « souhaitables » peuvent viser directement les appareils des utilisateurs finaux (lorsqu'il s'agit
d'applications faisant partie de la liste de priorités du projet-pilote)

= La vérification de la compatibilité des applications de tiers doit utiliser premierement la rétroaction des
fournisseurs de logiciels indépendants (soutien requis)

Donner la priorité
aux applications
essentielles

= QOrganiser vos utilisateurs/appareils cibles en anneaux de déploiement en vue de mettre a jour graduellement
les appareils

» Les premiers anneaux de déploiement WaaS donnent la priorité aux appareils qui ne font pas partie de
I'environnement de production et qui font partie du projet-pilote; le processus progresse jusqu’aux derniers
anneaux (déploiement général)

» Les environnements de test doivent prendre en charge plusieurs versions du systeme d'exploitation lorsqu'ils
passent a travers les anneaux, jusqu’a ce que tous les appareils aient été mis a jour

Augmenter
graduellement les

mises a jour des
appareils




Apercu

Découvrir

Rationaliser

Prioriser

Tester

Obligatoire Facultative Autre Interne Fournisseur

Applications

Applications gérées

A tester
absolument

Applications Web

Applications prises Applications non
en charge prises en charge

A tester si Ne pas tester

possible

Autre




Decouvrir — Approche traditionnelle

Portefeuille d'applications absent/incomplet Découverte complete

Approche visant
les applications

existantes « Limité a aucune visibilité de l'environnement « Déterminer toutes les applications utilisées
applicatif par l'organisation
» Il est possible qu‘on ne sache pas si on possede » La découverte est faite manuellement
I'application et si elle est prise en charge « Stratégie de décentralisation

Portefeuille d'applications

= Implications au niveau du colt a cause d'une gestion limitée ou inexistante du portefeuille d'applications

Pourquoi changer = Ne pas savoir si on possede une application ou si elle est prise en charge complique grandement la situation
quelque chose? Découverte compléte

= Pour faire une découverte complete, il nous faut plus de temps

= Contacter chaque utilisateur n'est pas une solution pratique




Déecouvrir — Approche moderne

Les applications de bureau / Win32 / Plateforme universelle de Windows (UWP)

Applications obligatoires Applications facultatives Autres applications

= Installées dans I'image , ,
g Elles représentent un créneau

= Déploi its ciblé > -
.ep olement de produits cibles Préférences de I'utilisateur ou » Les Tl ne savent pas
= Cible des groupes ou des du groupe

utilisateurs définis

Applications Web

Interne Fournisseur Autre

. Dévelobpées et mises 3 iour 3 = Fonctions organisationnelles * Aucun investissement de
n PP feville d J externalisées, p. ex. émunération I'entreprise dans les
INES, g &% IRUIlE el des employés applications Web

intranet




Rationaliser — Approche traditionnelle

Axée sur les TI Tester avant de rationaliser

Approche visant
les applications

> _ . = Toutes les applications sont considérées comme
existantes = La collaboration avec les groupes fonctionnels ou

essentielles aux opérations

Ie§ responsables des applications est I/|m|tee = Toutes les applications sont testées avant |'étape
= |'évaluation des applications est fondée de la catégorisation
principalement sur les connaissances des Tl -

Aucun objectif approprié n‘a été établi pour le
portefeuille dapplications

Axée sur les Ti

=  Compréhension limitée des besoins de I'entreprise et de la valeur commerciale des applications

= Linsuffisance d'information complique le projet et entraine des colts plus élevés

= L'absence de soutien et d’enthousiasme au sein de l'entreprise complique l'activité

Tester avant de rationaliser

= Gestion des applications simplifiée — L'équipe des opérations devra gérer un portefeuille d'applications réduit
de beaucoup

= Ne pas gaspiller de temps ni d'argent en testant des applications sans valeur commerciale

= Optimiser les colts des licences et réduire le risque d'exploiter des logiciels sans licence

Pourquoi changer
quelque chose?




Rationaliser — Approche moderne

Applications gérées

Répercussions financieres
ou commerciales si

une application ne
fonctionne pas

Essentielles aux
opérations commerciales

Passer en revue les données sur le parc d'ordinateurs et l'utilisation (si disponible)

Applications prises
en charge

L'application a une valeur
commerciale

Répercussions sur la
productivité si
I'application ne
fonctionne pas

Applications non prises
en charge

L'application est
remplacée par une
nouvelle version ou une
nouvelle application

L'application n‘a pas
été intégrée a

I'environnement par les Tl

Applications indésirables

= Applications sans licence
= Applications bannies
par la politique de
I'entreprise



Prioriser

Apercu Déterminer |'investissement pour chaque groupe d'applications rationalisées

Tests réactifs

Tests proactifs

Ne pas tester (applications non prises en charge)

Test absolument requis (applications gérées) Ve frele dens (e arass de fest pilot

= Ressources dédiées aux tests
= Plan de test pour confirmer le fonctionnement

Tester lorsqu’un appel de service est généré

Si cela arréte de fonctionner, cela pourrait vouloir
dire que le probleme n’est pas réglé

Applications indésirables
= Les applications ne seront pas testées (enlever

Tester, si possible (applications prises en charge)
» Tester lorsque les ressources sont disponibles l'application de I'appareil)

. Testerl dans Ie\ cadre d llm groupe de tes; pllote\ = Utiliser AppLocker / un outil de gestion pour vous
PRI ) st & oy G Lz Ml &) fivesl e U Sl assurer que l'application n'est pas réinstallée ni

d'exploitation utilisée




Tester — Approche traditionnelle

Utiliser une solution de

Corriger avant le
contournement comme

solution permanente

Processus de test inefficace , .
déploiement

- - 4 . .
Effectuer Iei tests(;I t Lle ?efplmement de la = Des solutions de
Itfn|c1:|uetr'nend pendan plate ornt1e ne tcon;melrncera contournement comme la

exécution du programme pas avant que toutes les virtualisation ou le mode de
(test de fonctionnalite) applications soient corrigées

compatibilité sont
considérées comme des
solutions de compatibilité

» L|'installation, le lancement et
la désinstallation de
I'application n‘ont pas
été testés

= Un plan de test documenté
est réalisé manuellement

= Les défis posés par la
participation du groupe
fonctionnel

= Environnements de test
décentralisés




Test — Motifs du changement nim

= Le soutien et I'enthousiasme au sein des unités de I'entreprise permettent d'avoir une stratégie de test plus
complete

= Le facteur le plus important pour déterminer qu'il n'y a pas de bogue touchant aux situations des utilisateurs
est |'utilisateur lui-méme

Processus de test

inefficace : : :
= Entre autres avantages, les tests automatiques sont plus efficaces et prennent moins de temps

= La virtualisation offre un approvisionnement de l'infrastructure plus rapide et standard aux fins de la
validation et des tests

»= Le développement d'une nouvelle approche au déploiement et a la surveillance fondée sur une installation
Corriger avant le par étapes ou une installation utilisant un projet-pilote aura pour effet de réduire le temps et les colts

déploiement » |l sera plus efficace de mettre rapidement sur pied un projet-pilote, ce qui permettra de découvrir
immeédiatement les problemes dans un environnement controlé, mais plus réaliste

Utiliser une solution
de contournement
comme solution
permanente

= Dans certains cas, avoir une solution de contournement est essentiel; mais la bonne approche consiste a
avoir un plan offrant une solution permanente

» Les solutions de contournement (shims ou virtualisation) ne sont pas a I'épreuve du futur




lester =

Attribuer une stratégie de test proactive ou réactive en fonction de la classification des applications

Tests proactifs Tests réactifs
= Sélectionner les branches de = S'ily a plusieurs demandes de service pour des applications
Windows 10 a tester non prises en charge, passer en revue la classification des
= Harmoniser pour mettre a jour et b‘\ tester Atest};rl i applications
mettre & niveau la cadence des ahsolimentyy possible = Passer a une application gérée, prise en charge ou
nouvelles versions bannie (s'il y a lieu)
Branche du programme x = Déterminer I'approche de test et la durée / I'effort permis de la
Windows Insider part des ressources pour les applications non prises en charge,
p. ex.
Branche actuelle = Tester sur la branche ou l'application a été découverte
= Enquéte d'une durée maximale de 30 minutes par le
Branche d'entreprise actuelle soutien technique de deuxieme ligne
= Comme premiere étape, passer en revue les
Branche de service a long terme % commentaires des forums de soutien / des fournisseurs

de logiciels indépendants




Preparation

Application
Outils de compatibilité

Application Web
Outils de compatibilité




Jusqu’a >400M mises a niveau nim

- = Depuis Win7, conserver un haut niveau de compatibilité du systeme dexploitation avec les versions
Compatibilité antérieures est prioritaire

ameéliorée du = S'il nest pas compatible, on ne peut pas commercialiser le systéme dexploitation

Sygtéme = La collaboration est étroite avec les équipes des fonctionnalités et les fournisseurs de logiciels/matériel

dexploitation

indépendants par rapport aux changements apportés aux codes et a la conception

= Le niveau a éte relevé grace a une mise a niveau sur place

=  Développement de nouvelles technologies permettant dobtenir des connaissances sur I'écosysteme
Connaissances = Prioriser les applications a tester et apporter les corrections

fondées sur des = Prioriser la collaboration avec les fournisseurs de logiciels et de matériel indépendants relativement aux
données applications et aux pilotes qui posent probleme

= Mettre a niveau les ordinateurs seulement lorsque nous savons que l'expérience sera positive




Apercu nim

Applications Win32 / UWP Applications Web
Svstern Center — Trousse d'outils Micros_oft Assessment
Découvrir Config)]/uration Manager 6\3,3:\1/?' = and Planning Découverte des sites d'entreprise
Outils tiers

—— I

Rationaliser
Bl :

Upgramnalytlcs

Prioriser

e |
Utilisateur ou administrateur
Tester Analyse de cg;n&zgggcvesc%lgl installation Fournissalifde services
Outils tiers
Outils pour
développeurs IErJtlemﬁsdee
Ressources dédiées F12 P
Résoudre Application Compatibility Toolkit Outils tiers
Fournisseurs de logiciels indépendants
B _
. : o o Liste de
P Voir latelier sur le déploiement de Stratégie de ;
Déployer Windows 10 groupe:: L

I'entreprise




Outils qui assureront la compatibilité des applications mie

Découvrir

Tester

Résoudre

Microsoft Assessment and Planning Toolkit

Fournir des services d'inventaire, d'évaluation et de rapports, ce qui permet de simplifier le processus de
planification de la migration a Windows 10

System Center Configuration Manager

Il permet d'utiliser I'inventaire existant de logiciels et offre des capacités de collecte d'information sur les
actifs aux fins de la découverte

Configurer I'analyse de compatibilité

Effectuer I'évaluation du degré de préparation du systeme d’exploitation existant

Vérifie le matériel, les exigences en matiere d'alimentation électrique et la compatibilité pour les
applications et les périphériques installés

Utiliser SETUP.EXE /Auto Upgrade /Compat ScanOnly /Quiet
Il faut télécharger tous les supports dans I'appareil ou I'évaluation est effectuée
Vérifier les codes de retour, les fichiers XML

Microsoft Application Compatibility Toolkit

Installé avec le Kit de déploiement et d’'évaluation Windows
Créer des solutions de compatibilité personnalisées temporaires pour les applications
Non recommandé pour trouver des solutions de compatibilité permanentes




Découverte et rationalisation

Préparation de . . L
paratic Résoudre les problemes Déploiement
votre environnement

Apercu de la mise a niveau

Realiser un projet-pilote

Etablir lordre de priorité de vos
applications

Passer en revue les applications
qui ont des problemes connus

Passer en revue les applications
qui nont pas de probleme
connu

Passer en revue les pilotes qui
ont des problemes connus

Deployer Windows sur les
appareils dont les problemes de
compatibilité sont réglés




Upgrade Analytics mis

Service infonuagique de Microsoft qui permet aux Tl d'une entreprise de déterminer rapidement les
problemes essentiels qui font obstacle aux mises a niveau et de leur donner la priorite; il offre des
outils fondés sur les données qui permettent de planifier et de gérer le processus de mise a niveau du
début a la fin

» Exploite la télémétrie de Windows pour faire une collecte rapide des données

Découverte et : o e e : e
rationalisation Inventaire des applications, de I'utilisation, des périphériques et des pilotes de périphérique

= Rationalisation fondée sur les données effectuée en fonction du parc d'ordinateurs et de I'utilisation

e e » [Intégration avec les données de compatibilité de Microsoft en vue de déterminer la compatibilité

problémes et = Puisque Microsoft publie les renseignements sur la compatibilité en fonction des enquétes et des
évaluer les renseignements des fournisseurs de logiciels indépendants, Upgrade Analytics a accés aux données

applications = Conseils en matiére de résolution de probléme quand c’est possible

= Déterminer les ordinateurs admissibles au déploiement

Déploiement

= Créer des rapports sur I'ensemble des progrés du déploiement




Conditions prealables mie

Service
infonuagique

Configuration du

client

Bases de
connaissances
requises

Suite Azure Operations Management (OMS) offre une interface de rapports
Un compte OMS peut étre créé a l'aide d'un compte Microsoft ou d'un compte Azure Active Directory
OMS génere de fagcon dynamique un IDENTIFIANT COMMERCIAL unique a votre organisation

Les données envoyées a Microsoft seront étiquetées de l'identifiant commercial dans le but de présenter
seulement vos renseignements dans OMS

La configuration de la clé de registre enverra des données a Microsoft aux fins d'analyse

» || pourrait étre nécessaire de configurer le proxy/pare-feu de facon a permettre aux données d'étre
communiquées a Microsoft

= Enoncé de confidentialité Microsoft — https://privacy.microsoft.com/fr-ca/privacystatement

On pourrait utiliser la gestion/un objet de stratégie de groupe pour configurer CEIP et définir des identifiants
commerciaux pour les systemes participants

Installer les outils d'analyse de compatibilité du client/bases de connaissances et redémarrer

Systeme d’exploitation BC requise
Windows 7 RTM KB2977759
Windows 7 SP1 KB2952664
Windows 8 RTM KB2976978
Windows 8.1 KB2976978



https://privacy.microsoft.com/en-us/privacystatement
http://catalog.update.microsoft.com/v7/site/Search.aspx?q=KB2977759
http://catalog.update.microsoft.com/v7/site/Search.aspx?q=KB2952664
http://catalog.update.microsoft.com/v7/site/Search.aspx?q=KB2976978
http://catalog.update.microsoft.com/v7/site/Search.aspx?q=KB2976978

BR Windows10

DEMO

Windows Upgrade Analytics Service



Test des applications et approche de correction
Approche et outillage

Découvrir

Choisir les groupes ou
utilisateurs ciblés

Recueillir les
renseignements avant
le projet

Déterminer les
applications gérées et
prises en charge

Utiliser Upgrade
Analytics pour obtenir
des renseignements

Tester

Utiliser I'analyse de
compatibilité de la
configuration pour
I'appareil equipé de
Windows 7/8.1 sur lequel
des applications gérées
ou prises en charge ont
été installées

Sélectionner les groupes
ou les utilisateurs pilotes
en fonction des
renseignements
découverts

Choisir la plateforme de
test virtuel ou physique

Inviter les représentants
du centre d'assistance
a participer

Résoudre

Déterminer une
approche de correction
pour chaque application

Privilégier les solutions
de correction
permanentes plutdt que
les solutions temporaires

Surveiller et documenter
les changements

d’environnement en vue
de soutenir I'application

Deéploiement

Déployer Windows 10 en
toute confiance

Développer une stratégie
qui maintient la
compatibilité des
applications avec
Windows en tant

que service




Outils gui assureront la compatibilité des applications Web nie

Découvrir

Résoudre

Déploiement

Découverte des sites d’entreprise

= Utiliser Internet Explorer pour recueillir les données dans les ordinateurs utilisant Windows Internet
Explorer, version 8 jusqu’a 11 dans Windows 7/8.1/10

Outils pour développeurs F12
= Deéboguer les sites Web pour régler les problemes de compatibilité
IE11 mode Entreprise

= Le mode compatibilité qui est congu pour émuler Windows Internet Explorer 7 ou Windows Internet
Explorer 8

Liste de sites de I'entreprise

= Les parameétres du mode Entreprise sont donnés aux utilisateurs pour permettre la navigation de
sites Web en mode compatibilité

Stratégie de groupe
= Déploiement de la liste de sites de I'entreprise a des ordinateurs prédéterminés




Découverte des sites dentreprise mie

= Cela donne aux professionnels des Tl un portrait plus juste de la facon dont IE est utilisé dans le cadre
du déploiement, en fonction des données réelles sur les utilisateurs.
= Compatible avec Internet Explorer 8, 9, 10 et 11

= Comprendre quelles sont les applications Web qui sont utilisées et quels sont les sites Web auxquels
les utilisateurs accedent
= Determiner les modules complémentaires requis pour chaque application Web et chaque site Web

= Compatible avec Internet Explorer 8, 9, 10 et 11 sur Windows 7 ou Windows 8.1
= [nstallé a l'aide de PowerShell :
= Géré par PowerShell ou par la stratégie de groupe

Collecte de Portrait fondé

” sur les
données au ,
. données de
niveau local

I'environnement
(WMI) Web

L'utilisateur navigue
sur le Web (IES, IE9,

IET10, IETT)

du site

Evaluer I'étendue




Mode Entreprise mim

Fonctionnaliteés

Le mode Entreprise est un mode de compatibilité dans Internet Explorer 11 qui peut émuler Internet
Explorer 7, Internet Explorer 8 et d’autres modes de document Internet Explorer.

Le mode Entreprise est concu pour éviter les problemes de compatibilité courants associés aux applications
Web concues et testées pour des versions antérieures d'Internet Explorer.

Dans Windows 10, la liste des sites en mode Entreprise peut étre réglée pour ouvrir certains sites dans
Internet Explorer 11 si I'on tente de les consulter dans Microsoft Edge, ce qui permet de laisser le navigateur
moderne comme navigateur par défaut.

Windows 10 e
Windows 8.1 ——
Windows 7 Service Pack 1 /

) , . Internet |

. Internet |\ Explorer 11, 'l

Application Web améliorée et compatibilité

du site Web / @ | Intemet | gyoiorer10) ‘
. P . . { et | Explorer 9 /

Gestion fondée sur les outils pour les listes de ® ~—"_ \Windows8.1 /

o in ' e ;
sites Web | NG VKBIOUSE St

A . 7 \ Explorer 7

Controle centralisé -
Navigation intégrée \fepiorwrs >~ Windows 7

Collecte des données -
Pris en charge jusqu'au 14 janvier 2020




Interopérabilité du navigateur nim

= Microsoft Edge et Internet Explorer 11 sont congus pour fonctionner ensemble en vue de donner a I'utilisateur
une expérience de navigation optimale sur le Web dans Windows 10
» Les administrateurs peuvent définir I'interopérabilité entre les navigateurs pour les appareils gérés

T opton | T——— T——

= Tous les sites Web ouverts dans = Les utilisateurs doivent ouvrir » Aucun effort — Configuration par défaut
Microsoft Edge manuellement Internet Explorer 11 si un = Sites intranet essentiels a tester dans
(parametre par défaut) site ne fonctionne pas correctement Microsoft Edge pour confirmer le

fonctionnement

» Les sites Web s’‘ouvrent dans Microsoft Aucune action de l'utilisateur n'est requise = Effort modéré — Création de liste et

Edge a moins qu’Internet Explorer 11 pour passer a Internet Explorer 11 pour les surcharge de gestion
soit choisi par un administrateur sites qui ont des problemes connus » Les utilisateurs peuvent donner une
(option recommandée) » La page interstitielle sera retirée par rétroaction en utilisant l'outil de
defaut dans Windows 10 1607 découverte des sites de I'entreprise en vue
de réduire l'effort administratif
= Tous les sites Web ouverts dans = Un seul navigateur pour tous les sites = Effort faible — Les parametres sont réglés
Internet Explorer 11 = || est possible que les sites ne s'affichent par la stratégie de groupe
(option non recommandée) pas correctement




Test des applications Web et approche de correction nim

Approche technique et outillage

Découvrir Tester Résoudre Deéploiement

= Utiliser la trousse d'outils = Utiliser IE11 dans Windows = Déterminer la compatibilité = Déployer IE 11 en toute

de découverte de sites de 7/ 8.1/ pour tester les de chaque application confiance dans

I'entreprise dans IE8/9/10 applications Web pour Web a l'aide des Windows 7/8.1

(11 si nécessaire) activité essentielles renseignements de

I'évaluation / des outils = Déployer Windows 10 en

= Choisir les groupes ou = Choisir les groupes ou pour développeurs F12 toute confiance

utilisateurs ciblés » utilisateurs du projet-pilote “

= Créer et configurer les Concevoir une stratégie qui

= Recuelllir les = Tester en utilisant le listes de sites en mode fait en sorte que les

renseignements mode Entreprise Entreprise applications Web ne

chaque mois =  Modifier les sites Web, dépendent plus du

=  Confirmer la compatibilité s'ily a lieu mode Entreprise

= Déterminer les applications des modules

pour activité essentielles complémentaires

Approche controlée — Utilisateurs de Windows 7 / 8.1 sur IE 8-11

Approche dynamique — Pour les utilisateurs de Windows XP / Vista et les utilisateurs de Windows 7 / 8.1 sur IE 8-11




Guide sur la compatibilite des applications

Obtenez de précieuses informations sur la compatibilité des applications utilisées

Ready For Windows

Recherchez la compatibilite des
applications dans le répertoire de
Microsoft, Ready for Windows.

Windows Upgrade
Analytics

.‘)_

Obtenez des renseignements
essentiels sur les ordinateurs,
applications et pilotes de votre
organisation avec le service

Windows Upgrade Analytics

Compatibility Cookbook Desktop Bridge

3 Windows 10 Devices

D 4

Obtenez des directives pour vérifier Convertissez vos applications de
la compatibilité des applications  bureau vers la plateforme Windows

existantes eta venir grace au universelle (UWP) pour simplifier les
Cookbook sur la compatibilite de installations et les mises a jour.
Windows 10.




Premiers pas avec Upgrade Analytics

b Réseau p

La télémétrie de l'appareil
doit pouvoir sortir du
systeme et du réseau

Les données sont
transmises aux serveurs
Microsoft

La télémétrie est envoyée
en tant que systeme local
— Assurez-vous que les
serveurs proxy
permettent ce mode
d'acces a Internet

Configuration
de OMS

Inscrivez-vous a:
aka.ms/omsregister

Il est possible d'utiliser les
données de connexion d'un
compte Microsoft ou

Azure AD

Au besoin, créez votre propre
espace de travail

Configuration de
la solution

Dans la galerie de solutions,
ajouter la solution Upgrade
Analytics a I'espace de travail
Dans les parametres,
sélectionnez Sources
connectées. Trouvez le
panneau de télémétrie
Windows

Créer une clé d'identification
commerciale. Cette clé servira
a déterminer toutes les
données en provenance de
votre organisation

Configuration
du systeme

La gestion des données de
référence/l'objet de stratégie de
groupe peut étre utilisé pour
configurer les systemes clients
Windows qui participeront a

la télémétrie

Cela applique la clé
d'identification commerciale

au registre

Les données envoyées par le
systeme contiennent I'identifiant
commercial qui permet a la
solution Upgrade Analytics
d'accéder a vos données

Préparation



Windows Déploiement




Deployment — Content Details

Méthodes

@ @ Migration de
R, |'état
Outils Stratégie ‘ utilisateur

Configurati
onde la Gestion des
=1 Personnalisation plateforme J pilotes

Recommendations Sécurité _ basd (11=|ll Recommendations Recommendations




Apercu

Outils

Déploiement d'Office Recommandations




Choix de déploiement

Mise a niveau

Approvisionnement
sur place

Effacer et charger

Processus d'entreprise bien connu Laissez Windows travailler pour vous Nouvelles fonctionnalités pour les

pour tous les scénarios nouveaux appareils
Préserver les données,

1. Saisir les données / parametres
Déployer I'image du systeme
d’'exploitation (personnalisée)
Injecter les pilotes
Installer les applications
Restaurer les données /
CEICINEIES

Toujours une option pour
tous les scénarios

parametres, applications, pilotes Transformer en appareil pour

Installer I'image du systeme
d'exploitation (standard)
Tout restaurer

Recommandé pour les appareils
actuels Windows 7 / 8 / 8.1

entreprise

Retirer les éléments actuels
Ajouter des applications
organisationnelles

Ajouter des configurations
organisationnelles

Scénarios relatifs a Windows 10
Choisissez votre propre appareil
(CYOD)




Choix de transformation =

Windows 10

=

Effacer et charger /
actualiser I'appareil

Mise a niveau

sur place

Windows 10 Device Guard

Windows Hello

. TEC
Windows 7

Credential Guard Credential Guard

Ul uwp
Edge Cortana

Adoption des fonctionnalités

Cortana

Performance

Magasin Performance

Temps




| effort de transformation

L Astalser | Remblacer Mettre & niveau

Prérequis

Ingénieur

Déploiement

Post-
installation

Retour
arriere

Durée

Evaluer les systémes prend du temps

L'ampleur de I'évaluation dépend de I'approche

Mettre a niveau l'infrastructure nécessaire pour prendre en charge Windows 10

L'image doit étre congue
Terminé lorsque l'information de
compatibilité est connue

L'image est généralement plus grande
qu‘avec un média Microsoft

Tous les installateurs d'applications
doivent étre compatibles avec
Windows 10 pour la réinstallation

Aucun retour arriere
Redéployer le vieux systeme
d'exploitation et reconfigurer le systeme

Rapide

L'image doit étre congue

Terminé lorsque l'information de
compatibilité est connue

Solution a distance pour la migration
des données

L'image est généralement plus grande
qu'avec un média Microsoft

Tous les installateurs d'applications
doivent étre compatibles avec
Windows 10 pour la réinstallation

Les données de l'utilisateur doivent étre
restaurées a partir d'un repertoire
distant

Revenir a l'ancienne machine
Les données de I'ancien systeme
deviennent de plus en plus dépassées

Lente

Aucune image ou solution pour la
migration de données n'est requise

Le plus petit média est de Microsoft

Seules les applications dont on a
déterminé qu'une réinstallation est
nécessaire doivent avoir des
installateurs compatibles

Les applications compatibles ou sans
blocage sont migrees

Retour arriere d’environ 1 mois intégré
Les données de I'ancien systeme
deviennent de plus en plus dépassées

Plus rapide



Deploiement de Windows 10

.......

B . Systéme nu
< ~ Nouvel appareil (Image personnalisée)

Appareil existant

Considérations sur Considérations sur le Considérations sur Mise a
'appareil systeme d'exploitation les applications niveau
sur place

Mettre a niveau les

= BIOS = UEFI = Architecture (x86 > x64) = Changement applications clés
* Partitionnement = Langue de base du systéeme d'applications en bloc suite a la mise a

du disque Jepleliziion jour du systéme
= Fonctionnement hors Domaine

d'exploitation

Administrateurs locaux
Dérives de configuration
Migration de XP ou Vista
Image de base personnalisée

x x x

Actualiser (Effacer et charger)

ligne sous WinPE
= Chiffrement de
disque tiers*

Réinstaller le systeme d’exploitation (Image personnalisee)
Installer des applications
Migrer |'état utilisateur




Capacités doutillage et de deploiement de Windows mim

Lorsque vous choisissez un outil de livraison de plateforme client Windows, System Center
Configuration Manager et Microsoft Deployment Toolkit sont des options. Voir ci-dessous pour une
comparaison des caractéristiques.

Microsoft Deployment System Center 2012 System Center Configuration
Fonctionnaliteé Toolkit Configuration Manager Manager (branche actuelle
(R2 SP1, SP2) 1606)
Prise en charge des versions de Windows 1507, 1511, 1607 1507, 1511 1507, 1511, 1607
10
Déploiement des plateformes UEFI/BIOS X X X
Déploiement les applications durant la X X X
séquence de taches
Permet la création d'images X X X
Déploiement de Lite Touch X X X
Déploiement de Zero Touch X X
Geérer une grande variéte de plateformes X X
Evolutivité accrue (PXE, etc.) X X
Maintenance d'une image hors ligne X X
Déployer Windows-to-Go X X
Mise a niveau sur place Séquence de taches Maintenance
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Image
Architecture Edition

Stratégie Personnalisation




Architecture nim

= Prise en charge de I'architecture pour une

Systeme image unique = Aucune prise en charge d'applications 16 bits
d’exploitation = Moins d'objets de déploiement a prendre = Aucune prise en charge d'appareils x86 (par
64 bits en charge exemple anciens ordinateurs et tablettes)
R dé = Prise en charge simple des pilotes = Prise en charge d'applications d'authentification
(Recommande) = Prise en charge de I'ingénierie réduite en (par exemple GINA, biométriques)

raison de la politique de |'architecture unique

= Les pilotes d'anciens appareils
devraient fonctionner

=  Permet une compatibilité accrue avec = Lorsque plusieurs images sont utilisées, le
Systeme les appareils service de création d'image doit prendre en
d’exploitation »  Meilleure prise en charge pour les appareils charge plusieurs scénarios d'ingénierie d'image,
32 bits ayant de plus anciennes spécifications de déploiement et de test
de matériel = Appareils limités a 4 Go de RAM

=  Mémes options de compatibilité qu'avec les
anciens systemes d'exploitation

Image




Strategie nim
Stratégie de I'image Image hybrlde

Mises a jour de Windows
Fonctionnalités de Windows X
Infrastructures communes X
Applications sectorielles
Applications de productivité communes

X X X X X

Applications sectorielles utilisées par chaque employeé

Infrastructures frequemment mises a jour

X X X X X X X

Applications sectorielles

= Reévisions de I'image pour prendre en charge la mise a jour des composants et des applications
= Temps de déploiement de |'appareil

= Windows 10 1607 offre une prise en charge de Sysprep avec « Windows as a Service », bien que
la reconstitution de l'image soit encore |'approche recommandée

Considérations

Image




Sécurité =

= Les objets de la politique de groupe sont souvent utilisés pour gérer les machines connectées a
un environnement de services de domaine Active Directory

= Un objet similaire intitulé Politique de groupe locale peut étre employé pour étamper I'image
avec les parametres

Les objets de la politique de groupe devraient étre employés lors des scénarios suivants :
= Lorsqu’une machine ne se joint pas a un domaine Active Directory
= Lorsque l'entreprise a besoin que les parametres de sécurité soient implantés avant de joindre

un domaine

Cas d'utilisation

Les parametres qui sont configurés dans les objets de la politique locale devront étre annulés dans
Désavantages la politique de groupe s'ils doivent étre renversés. Cela peut causer un scénario administratif
compliqué, amenant a un GPO inutile, et a la possibilité de systemes mal configures.

Appliquer les politiques en utilisant la politique de groupe (lorsque possible) afin de réduire
le nombre de changements nécessaires a I'image mémoire

Recommandation




Fffacer et

Charger Migration de

Méthodes |'état utilisateur

Configuration de
la plateforme Gestion des pilotes | Recommandations




Apercu deffacer et charger

Familier avec les entreprises

Soutien pratique avec Windows 7, Windows 8, et Windows 8.1

Changements

ini i€ i Wi XP/Vista a Wi 1
IniTiTes au Approche personnalisée requise pour passer de Windows XP/Vista a Windows 10

processus existant

Utiliser System Center Configuration Manager ou MDT pour le processus de gestion — nécessite une
mise a jour

L'administrateur doit configurer la préservation des applications, des parametres et des pilotes existants

Processus Effacer et charger (actualiser)

Installer la

Démarrer Saisir les Retirer le Aouvelle Restaurer les
Windows 7 données systeme image du Installer les données et Terminer
ey et les d'exploitation 9 applications les Windows 10

systeme
d'exploitation

parametres existant parametres

Windows 8.1

| |
DISM USMT

|
USMT

|
Déploiement Outils (MDT, System Center Configuration Manager)

Effacer et charger




Meéthodes de déploiement

Déploiement hors
ligne

Déploiement de
Lite touch

(LTI)

Déploiement de
Zero Touch

(ZTI)
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Microsoft Deployment

Aucune infrastructure nécessaire pour le
déploiement

Défis du soutien
Difficile de maintenir les changements de versions

Moins de temps d'ingénierie que ZTlI

Exige une interaction pour lancer le processus de
déploiement

Niveaux variés d'automatisation pris en charge

Requiert le plus de temps d'ingénierie

Aucune interaction de l'utilisateur requise pour
lancer le processus de déploiement

Automatisation a 100 %

Effacer et charger

Bureaux a distance

Connectivité réseau
limitée

Pilote de Windows 10
Possibilité de
déploiement interactif

Entreprises nécessitant
une capacité de
déploiement a grande
échelle



Migration de I'état utilisateur

La migration de I'état utilisateur préserve le contenu généré par I'utilisateur, I'expérience personnalisée
Windows de I'utilisateur et les paramétres des applications compte tenu des contraintes du systeme
d’'exploitation et de la compatibilité des applications

Versions prises Les clients qui passent des versions antérieures de Windows peuvent choisir d’opter pour une version du
en charge systeme d'exploitation intermédiaire pour permettre la prise en charge complete de USMT
" Windows Vista | Windows 7| Windows & | Windows 81 | Windows 10__
Windows Vista 4.0 4.0, 5.0 5.0
Windows 7 4.0,5.0,6.3 5.0,6.3 6.3 Pris en charge
Windows 8 5.0,6.3 6.3 Pris en charge
Windows 8.1 6.3 Pris en charge

Pris en charge Pris en charge

Effacer et charger




Configuration de la plateforme mim

= Soutien de média de déploiement flexible

= Toutes les anciennes méthodes de déploiement Appareils achetés il y a plus
s'appliquent toujours de 4 ans

= Maintenir une seule image d'amorcage

= Permet aux microprogrammes d'implanter une
politique de securité
UEEI = Démarrage sécurisé

, , Appareils achetés durant les
= Temps de demarrage plus rapides 4 derniéres années

()
=
€
©
-
()]
o
=
o
o
et
~
=

(Recommandé) N . _ A
= Derniere version UEFI requise pour étre conforme

avec Windows 10 Baseline et quelques
caractéristiques

Il n’est pas possible d'alterner entre les configurations UEFI et BIOS dans le scénario
Possibilités d‘actualisation. Le seul moyen pris en charge pour passer de UEFI a BIOS est avec un SYSTEME
NU (nouvel appareil) et son scénario de déploiement, en utilisant PXE pour amorcer l'appareil.

Effacer et charger




Gestion des pilotes

Application "
automatique :
des pilotes

Appliquer les
ensembles de pilotes
(recommandé) o

Réglage et gestion aisés.

Le pilote s'adapte « correctement » a

I"appareil du client.

L'administrateur peut spécifier le
pilote précis pour une marque et un
modele de I'appareil du client.

Un meilleur controle des appareils
du client.

Effacer et charger

Moins de contréle sur les pilotes
choisis — le premier pilote
I'emporte.

Si un probleme survient, le
dépannage est plus difficile.

Une configuration et une
maintenance initiales
supplémentaires sont requises.




Recommandations =

Envisager deffacer et charger quand...
Changement fondamental Exigences personnalisées

Dérives / changements de

configuration
=  Appartenance au domaine = Migration de Windows XP = Fonctionnement hors ligne
=  Administrateurs locaux ou de Windows Vista sous WinPE
= Changement d'applications = Partitionnement du disque = [mage de base
en bloc = BIOS -> UEFI personnalisée
= x86 -> x64 = Chiffrement de disque tiers

= Langue de base du systeme
d’'exploitation

Effacer et charger




Mise a niveau
sur place

Processus de mise a niveau

Mettre a niveau Récupération et
ou actualiser? dépannage Preparation




Apercu

= Pris en charge avec Windows 7, Windows 8 et Windows 8.1
= Pris en charge pour mettre a niveau Windows 10 1507 a 1511 et au-dela
= Les consommateurs utilisent Windows Update, mais les entreprises veulent plus de contréle

Option privilégiée
pour les = Utiliser System Center Configuration Manager ou MDT pour le processus de gestion
entreprises

= Utilise I'image standard de Windows 10
= Préserve automatiquement les applications, les parameétres et les pilotes existants
= Processus éprouveé - populaire pour la mise a niveau de Windows 8 a Windows 8.1

Installer la
nouvelle
image du
systeme
dexploitation

Restaurer les _
données et Terminer

les Windows 10
parametres

Démal’rer Saisir les Retirer le

Processus de mise Windows 7 données systeme

a niveau sur place

Windows 8 et les dexploitation
Windows 8.1 parametres existant

|

Installation de Windows

Mise a niveau sur place



Mettre a niveau le processus -Les quatre phases primaires nim

Niveau antérieur

Exécute Windows 7, 8, 8.1, 10

Veérifier le systeme
Inventorier les applications
Inventorier les pilotes
Evaluation de la compatibilité

Prépare WIinRE

A vos marques

er
Windows PE L amorc;agi\vers le 2¢ amorcage vers le nouveau
TS nouveau systeme systeme d'exploitation
d'exploitation

Systeme d'exploitation minimaliste Lier le nouveau bloc Finaliser la mise a niveau
Le nouveau et I'ancien sont hors ligne Adapter a la machine Accueillir a nouveau I'utilisateur
Effectuer une sauvegarde de sécurité du Installer les pilotes OOBE (sauter si Win10 vers un

systeme d'exploitation antérieur . o autre)
Migrer les applications

Etablir le nouveau systéme -
d'exploitation Plus de migration

Préparer le nouveau systeme
d’exploitation

Injecter les pilotes

Un peu de migration
Bienvenue dans Windows

Mise a niveau sur place



Mettre a niveau ou actualiser? —

= Préserver les applications, les pilotes, les données utilisateur et les parameétres — Réduire les
essais initiaux et la préparation du déploiement

= Comparée a une actualisation, la mise a niveau est...
= Plus rapide — 30 a 60 minutes, en moyenne, pour mettre a niveau

Pourquoi mettre = Plus petite — la taille du fichier est seulement celle du média par défaut du systeme
a niveau? d'exploitation, aucune application

= Plus robuste — retour blindé en cas d'échec vers un niveau antérieur du systeme
= Zéro dépendances ADK

= Utilisez-la pour complémenter les scénarios de déploiement existants — Actualiser, remplacer, et
systeme nu

= Compatibilité avec les outils de chiffrement de disque tiers (BitLocker pris en charge) — Soutien
accru pour le chiffrement de disques tiers avec Windows 10 1607

Considérations

* Le processus de mise a niveau peut étre testé avec des vérifications de pré-validation
= L'essai peut s'effectuer avec Windows 10 Media a I'aide de « /Compat ScanOnly »

Mise a niveau sur place




Preparer la mise a niveau sur place

Fffectuer une Vérification de

pré-validation

Utiliser le média Windows
10 pour valider la
préparation du systeme

Compatibilite du chiffrement

du disque

Vérifier la prise en charge
de la technologie du
chiffrage du disque

(si nécessaire)

Comprendre les plans des
fournisseurs de logiciels
indépendants tiers visant a
soutenir I'approche de mise
a niveau sur place

Travailler avec Microsoft
pour traiter les bloqueurs

Planifier lapproche pilote

Définir les critéres de succes

= Applications sectorielles
et Web critiques testées

= Expérience utilisateur

» Politique de groupe /
mises a jour des
configurations de
gestion requises

Planifier la distribution du
contenu

La taille du progiciel de
mise a jour de Windows 10
est de 3,8 Go

Planifier la livraison du
contenu pour les sites
larges, moyens ou de

succursale

Utilise les technologies de

mise en cache du contenu
lorsque nécessaire

Mise a niveau sur place




Approvision-
nement

Approvisionnement Recommendations




Approvisionnement
Apercu

Prendre un appareil de série

Approvisionnement effectué par I'utilisateur

Si l'appareil appartient a l'entreprise

= Azure AD Join — durant le processus OOBE ou plus tard, dans
le panneau des parametres

S'il s‘agit d’'un appareil AVPA

= Option d'ajout d'un compte professionnel pendant
I'inscription de l'appareil

Inscription a la gestion MDM et diffusion des politiques
automatiques :

=  Modifier I'UGS Windows, appliquer les parametres, installer
les applications

L'utilisateur et son appareil

Le transformer avec peu ou
pas d'interventions de l'utilisateur

L'appareil est prét a l'emploi

Approvisionnement effectué par I'équipe de TI

Créer un progiciel d’approvisionnement avec [‘outil WICD et
appliquer les parametres

=  Modifier I'UGS Windows, appliquer les parametres, installer
les applications, installer et appliquer les mises a jour

= Inscrire I'appareil aux fins de gestion continue
= Déployer manuellement, ajouter aux images



Approvisionnement nim

Approche

= Recours a divers média, a une connexion USB ou méme au courriel a des fins de distribution manuelle
Méthodes flexibles = Déclenchement automatique lors de la connexion au nuage ou au réseau d'entreprise
= Tirer parti des codes NFC ou QR

= Activer 'UGS d’entreprise
= |nstaller les applications et la configuration d’entreprise
= Inscrire I'appareil aux fins de gestion MDM

Transformation
d’un appareil

ocarer | R IO NCKCENY IETA A | oo
Processus Windows 10 actuels d'entreprise depl’%ntreprise d’en%reprise Windows 10 d'approvisionnement

d’approvisionnement

\ } \ }

| |
Progiciel d'approvisionnement Progiciel d'approvisionnement
(déploiement) (temps d’exécution)

L'utilisateur et son appareil



& Windows Imaging and Configuration Designer

File v -';] Deploy v

Start page Project 2

Windows ICD makes it easy to build and flash a Windows image, create provisioning packages, or set up devices to use within your organization. To g
or open a Recent project.

Create Recent projects

Simple provisioning

Advanced provisioning

Configure common settings to connect devices Windows 10 loT Core
10 your work or school domain

Settings
Demonstration

Provision school
devices Advanced provsioning Advanced provsioning
All Windows desktop aditions All Windows desktop editions

Configure common settings for educational Proiect 1
devices E

Advanced provisioning

0 : : All Windows desktop editions

Advanced provisioning

Project 5

View and configure all possible settings on
provisioned devices
Advanced provisioning

All Windows desktop editions
Windows image
customization

Create and customize settings for a Windows
image

WINDOWS
INACTION

Version. 10.0.143930
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Windows as a Service




Windows as a Service — détail du contenu

Apercu

Pourquoi Windows as a

Service (WaaS)?

l,LLLl,!
il

£

Branches

Branche
Windows Insider Preview

Branche
actuelle
Branche pour

actuelle entreprise

Branche de
maintenance a long
terme

Exploitation

Report des
mises a
Comment ¢a jour des

fonctionne fonctionnalités

Mise a jour des
images de référence

Déplacement des
branches

Scénarios

Integration

Adoption

Gestion de WaaS

Mise en place

Planification

Gestion moderne
des services pour
Windows 10




Pourquoi Windows as a Service
WWEENK Présentation de Waa$S




Devenir agile avec Microsoft

BR Windows

Fournit de nouvelles
valeurs,
caractéristiques et
capacités a un
rythme plus élevé

Apercu

) Office B Windows Server

Integre en
profondeur

des services
infonuagiques, tant
pour ajouter des
fonctionnalités que
pour simplifier le
processus de

se tenir a jour

Fournit une
souplesse

et un controle
Incomparables

Microsoft Azure Microsoft System Center

Améliore Simplifie le
constamment la déploiement
sécurité, la fiabilité et la gestion

et les performances




Deéfis pour rester a jour avant Windows 10 nim

[ —— Complexité et cout liés au client

= Correctifs de service individuels

= Deploiement et audit colteux

Ecosysteme

» Fragmentation de la plateforme

= Approche irréguliere des correctifs

Qualité réduite

= Non utilisation de ce que Microsoft a teste

= Aucune uniformité dans I'écosysteme




Service pour entreprise traditionnel de Windows

Microsoft teste

Ce que

—

Ce que les
clients utilisent

V4

entierement corrigé

Y

PC de laboratoire d’essai Windows 7 :

dlective

ere se

[N

Vd

PC Windows 7 classique :
corrigé de mani




Service pour entreprise traditionnel de Windows

Toutes les
mises a jour

Cycle des mises a jour mensuelles

Lancement de la mise a jour Déploiement en entreprise Ecart entre la mise a jour et
Microsoft I'innovation

Lancement de la mise a jour
mensuelle (« Patch

Tuesday »)

Innovation fournie avec le
Service Pack

Long cycle de lancement du
Service Pack

Long cycle de vNext

Déploiement sélectif des
mises a jour

Sélectivité justifiee par la
compatibilité des
applications, la bande
passante et autres
Correction des applications
habituellement « mise de
cOté » et mises a jour jamais
appliquees

Augmentation des risques a
court terme acceptés
Risques a long terme
insidieux

Obsolescence du portefeuille
d'applications

Références systeme
obsoletes

Codts élevés pour exécuter
les domaines non
homogenes

Colts d'assainissement
cachés — « corrigez-les »




Pourquoi Windows as a Service?

Appareils grand public

Mises a jour des
caractéristiques et de la
Sécurité a leur arrivée

Branches

Utilisateurs professionnels Systemes spécialisés
Acces plus rapide aux Soutien de classe
nouvelles technologies professionnelle pour vos

avec du temps pour tester sy;témes les plus cruciaux

et déployer en qui vous permet de garder
le contréle

environnement de travail

Exploitation Integration Planification



Windows as a Service — service de maintenance Windows *

Mises a jour de la qualite Mises a jour des fonctionnalités

Une mise a jour unique et cumulative chaque mois Tres fiables, avec capacités de restauration integrees

Correctifs de sécurité, correctifs de fiabilite, Déploiement simple qui utilise une mise a niveau sur
correctifs de bogues, etc. place, avec |'aide d'outils existants

Remplace la mise a jour du mois précédent Essayez-les avec Insider Preview
Aucune nouvelle fonctionnalité

Essayez-les avec le programme de validation des
mises a jour de sécurité (SUVP), ou autre




Introduction a la terminologie

Windows as a Service (WaaS)

Version préliminaire

Branche/anneau

Mise a jour des fonctionnalités

Mise a jour de la qualité

Branche Windows Insider Preview
Branche actuelle (CB)

Report

Branche actuelle pour entreprise (CBB)

Branche de maintenance a long terme (LTSB)

Windows Update (WU)
Windows Update for Business (WUB)

Windows Server Update Services (WSUS)

Gestion des appareils mobiles (MDM)

Modele de lancement pour Windows 10 avec de nouvelles fonctionnalités en continu et de nouvelles capacités des qu'elles sont
prétes, grace a la branche actuelle et a la branche actuelle pour entreprise

Technologie permettant le ciblage des collections de systemes pour la détection et l'installation des mises a niveau

Chemin d'acces de la configuration qui détermine la cadence des mises a jour des branches

Mise a niveau d'une version actuelle a une nouvelle version générée pour une branche précise

Mises a jour cumulatives mensuelles (liées ou non a la sécurité) aussi appelées « Patch Tuesday »

Version précommerciale de la branche de configuration

Lancement public de la branche de configuration

Configuration appliquée pour retarder l'installation de la mise a jour d'une branche

Report de la mise & jour de la branche d'entreprise actuelle pour les éditions Windows 10 Professionnel/Entreprise/Education

Branche de configuration qui est seulement offerte sur I'édition Windows 10 Entreprise et qui recoit des mises a jour de sécurité
seulement pour le cycle de vie d'une version en particulier

Service de mise a jour public Microsoft qui fournit des mises a jour pour les logiciels

Options de configuration qui permettent aux entreprises de contrdler la période de déploiement des mises a jour de
Windows 10 ainsi que des mises a niveau de la branche actuelle et de la branche actuelle pour entreprises, en se servant de
Windows Update.

Fonctionnalité Windows Server qui permet la gestion et la distribution des mises a jour de logiciels pour les ordinateurs du
réseau de l'entreprise

Terme utilisé dans l'industrie pour I'administration des appareils mobiles qui utilisent OMA-DM. Sous Windows 10, il permet le
contrOle des installations de mises a jour



Branche

Wind
Branches et

Branche

Branche actuelle pour
Branche actuelle entreprise

Branche de maintenance a long terme




Branches Windows as a Service

Validation
Versions interne
d’ingénierie étendue
Microsoft

Branche
Microsoft
Insider Preview

Branche actuelle Branche actuelle pour entreprise

Utilisateurs

Des dizaines

de milliers . .
Plusieurs millions

Des centaines
de millions

*Illustration conceptuelle seulement

Branches Exploitation Intégration Planification



Branche Windows Insider Preview

m Versions et caracteéristiques préecommerciales de Windows 10

= |e deploiement est géré par Microsoft a partir de Windows Update
= Offre une cadence d'adoption lente ou rapide :
= Rapide
= Llente
= Apercu du lancement
= Seulement disponible sur le programme Windows Insider
= Les utilisateurs doivent avoir un compte Microsoft pour s'inscrire au programme
= Les apercus ISO mis a jour sortiront pour coincider avec la sortie de la cadence lente

Acces anticipé aux nouveautes

Apercu des outils de developpement pour applications

Evaluation de nouvelles caractéristigues au moment de leur développement
Préparation de I'avenir de Windows dans |'organisation

Aide a faconner I'avenir de Windows avec une participation a la communauté
Windows Insider

Avantages

Branches



Branche Windows Insider Preview

Expérience client

= [esinities de Windows restent a
jour grace a l'apercu des
caracteristiques au moment ou
elles sont lancées

= Une occasion pour les clients
d'entreprise d'obtenir un
apercu des caractéristiques a
venir et d'influencer le
développement des produits

Nouvelle fonctionnalité

= Des mises a jour de securites et
des correctifs sont livrés
régulierement par
Windows Update

Période

*|llustration conceptuelle seulement

Branches




Adoption de la branche Windows Insider Preview

L'adoption de la branche Windows Insider Preview permet :

= D'accélérer et de simplifier 'adoption rapide des innovations Windows
= D'ouvrir de nouvelles avenues technologiques

= De fournir des rétroactions a Microsoft

Possibilités

Environnement hors production (lab)
Deuxieme apparell

Utilisateurs habiles avec la technologie
Tests des nouvelles caractéristiques

Tests de performance

Améliorations de développement
Amélioration des outils de développement
Gestion preévisionnelle

Utilisation

recommandée

Branches



Branche actuelle

= Lancement public des nouvelles caractéristiques

= Le lancement de version se fait plus lentement que dans la branche Preview

= Validation par des millions d'utilisateurs du programme Windows Insider avant le lancement

= ['ensemble des caractéristiques est considéeré par Microsoft comme étant prét pour I'adoption
généralisée

= Systemes Windows 10 en place dans la branche actuelle
=  Mise a niveau sur place prise en charge par les systemes d'exploitation Windows antérieurs
= La version procede a une mise a niveau de l'installation Windows 10 existante

= Les plus récentes innovations pour Windows livrées a titre de mises a niveau des caracteristiques
Avantages = Les versions sont genéralement livrées deux fois par année
= Des mises a jour mensuelles sont livrées a titre de mises a jour cumulatives

Branches




Branche actuelle

Expérience utilisateur avec Windows Update

= |es fonctionnalités sont
lancées pour le grand public

= |es clients restent a jour avec
les caractéristiques
lorsgu’elles sont lancées apres
la validation élargie des
apercus

= Une occasion pour les
entreprises de tester et de
valider de nouvelles
caractéristiques

= Des mises a jour de sécurité
et des correctifs sont livrés
régulierement

Nouvelle fonctionnalité

Période

Branches




Adoption de la branche actuelle nim

= Lancement par Microsoft de la mise a niveau actuelle

= Selection et déploiement des mises a niveau de la branche actuelle sur les systemes en
Possibilités place

= (Gestion du déploiement a l'aide des outils existants

= Nouveau support ISO avec chague nouvelle mise a niveau

=  Nouveaux appareils et systemes utilisateurs
= Professionnel Tl =Systeme principal
Utilisation = Deéveloppeur Tl — Systeme principal
recommandée = Systemes utilisés pour le test et la validation d'applications
= Utilisateurs précoces et catalyseurs du changement
= Les groupes cibles devraient fournir de la rétroaction a la direction des TI

Branches




Mises a jour de la branche actuelle nim

= Les correctifs de sécurité urgents seront livrés immédiatement ou le 2¢ mardi de chague mois

= |es correctifs non liés a la sécurité et non urgents seront disponibles dans la prochaine version de la
Vitesse branche actuelle

= | es mises a jour sappliqgueront a la derniere version de la branche actuelle et elles seront remplacées
par la prochaine version de la branche actuelle

=  Windows Update

=  Windows Update for Business

=  Windows Server Update Services

= System Center Configuration Manager integré a Windows Server Update Services
= Gestion des appareils mobiles comme Microsoft Intune

= Images de reférence du systeme
Possibilités = Systemes existants
= Applications

Branches




Branche actuelle pour entreprise mie

Branche actuelle différee

La branche actuelle est validée par des millions d'utilisateurs avant le lancement de la mise a
jour

Validation par des systemes d'entreprise choisis dans votre organisation

= Installation de la branche actuelle différée

=  Gestion du deploiement avec WU, WUB, WSUS, MDM ou Configuration Manager

= WSUS ou Configuration Manager sont mis a jour pour prendre en charge le déploiement de
la mise a jour d'une caractéristique

= Prét pour une adoption a grande échelle en entreprise

= Les entreprises sont capables de rester a jour, mais a un rythme plus lent qui permet la
validation en interne

= (Capacité a organiser un déploiement interne

Avantages

Branches




Branche actuelle pour entreprise

Expérience client avec Windows Update for Business*

= Les clients en entreprise peuvent
commencer a tester des que les apercus
de caractéristiques sont lancées par le
programme Windows Insider

= |es entreprises clientes peuvent
attendre un certain moment avant de
recevoir les mises a jour des
caracteristiques, afin de leur permettre
de tester et de valider les
caracteristiques dans leur
environnement avant un déploiement a
grande échelle

= Pendant cette période d'attente, vous
pouvez effectuer le survol des
caractéristiques et des mises a jour dans BRANCHE
votre entreprise et fournir des ACTUELLE POUR
retroactions ENTREPRISE

= Des mises a jour de sécurité et des (CBB)
correctifs sont livrés réegulierement

Nouvelle fonctionnalité

Péeriode
*Les clients peuvent aussi utiliser WSUS pour gérer la livraison des mises a jour

Branches




Adoption de la branche actuelle pour entreprise mie

= Sélection et déploiement des mises a niveau de la branche actuelle pour entreprise sur les
systemes déja en place

Possibilités = (Criteres de qualité

= Amélioration de la qualité et correctifs

= Deéfinition de I'anneau de promotion

= Configuration de systemes pour différer les mises a jour des caractéristiques

= Les systemes configurés pour différer l'installation attendront que l'installation devienne
obligatoire

= Les groupes cibles devraient fournir de la rétroaction a la direction des T

=  Microsoft lancera périodiquement des supports mis a jour

Utilisation

recommandée

Branches




Branche de maintenance a long terme

= [y aura un support specifique pour la branche de maintenance a long terme

= La premiere branche de maintenance a long terme s'adapte au lancement de Windows 10
version 1507 (RTM)

= La deuxieme branche de maintenance a long terme s'adapte au lancement de Windows 10
version 1607

= Emission d'un avis de lancement d'une branche de maintenance a long terme environ 3 a 6 mois a
'avance

= Pour I'édition Windows 10 Entreprise seulement
= (Contrats Entreprise et Assurance-logiciels nécessaires

= Le lancement de versions se fait plus lentement que pour la branche actuelle pour entreprise

= Les innovations sont seulement livrées lors du lancement de la prochaine branche de maintenance
Avantages a long terme

=  Mise a niveau sur place d'une branche de maintenance a long terme a une autre

= Possibilité de sauter le lancement d’'une branche de maintenance a long terme

Branches



Branche de maintenance a long terme mie

Expéerience client avec Windows Update for Business*

Branche de maintenance a long terme

= Des mises a jour de sécurité et des
correctifs sont livrés régulierement

= Les clients de la branche de
maintenance a long terme recoivent
des correctifs de sécurité et des
correctifs importants pendant 10 ans
seulement.

= |es clients peuvent passer d'une
branche de maintenance a long
terme a la prochaine en utilisant la
mise a niveau sur place et peuvent
aussi sauter le lancement d'une
branche de maintenance a long
terme.

= Les clients gét’eﬂt les mises éjour Branche de maintenance a long terme
avec WSUS

Nouvelle fonctionnalité

Période
*Les clients peuvent aussi utiliser WSUS pour gérer la livraison des mises a jour

Branches




Adoption de la branche de maintenance a long terme mim

= [a mise ajour d'un systeme qui passe d’'une branche de maintenance a long terme a une
autre est considérée comme un processus de mise a niveau

= Les charges de travail cruciales imposent des mises a l'essai rigoureuses

= Pilotes d'appareils pour périphériques

Possibilités

Nouveaux systemes

= Créer une image de réference du systeme en utilisant le support de la branche de
maintenance a long terme

= Réinstaller I'appareil

Systemes existants

= Mise a niveau sur place a partir de systemes d’exploitation pris en charge

= Possibilite de sauter une mise a niveau de la branche de maintenance a long terme, p. ex :
en installant d'autres mises a niveau de la branche de maintenance a
long terme

= Déployé en utilisant WSUS ou un support mis a jour

Recommandations

Branches



Branche de maintenance a long terme

Mise a Mise a Mise a Mise a Mise a .
RTM jour de | jour de | jour de | jour de la jour de la h | |
Jcl;l:z:nciea J(k)JLrJ;nciea Jcl;LrJz:nci\ea JblrJanche branche B ra n C e a Ct u e e po u r e nt re p rl Se
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1

1
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; 5 ans de soutien
;

1
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LTSBn

5 ans de soutien standard

‘/
) W/
prolongé 7

LTSB2 LTSB2

5 ans de soutien standard 5 ans de soutien prolongé

= Les systemes les plus cruciaux peuvent garder une installation de la branche de

LTSB1 LTSB1 maintenance a long terme pour toute la durée de vie de la branche de maintenance
5 ans de soutien standard 5 ans de soutien prolonge a long terme

= (Chaque branche de maintenance a long terme comprend :
= 5 ans de soutien standard ET
= 5 ans de soutien étendu

= Apres 10 ans, la branche de maintenance a long terme concernée n'est plus prise en
charge par Microsoft

= La mise a niveau sur place est prise en charge d'une branche de maintenance a long
terme a une autre

= Les mises a jour de sécurité mensuelles sont offertes pour la durée de la branche de

maintenance a long terme




FOHCUOH ner Comment ca Report des mises a jour des

avec fonctionne fonctionnalités
Windows as a

' Incidence de la
S@FVlCG compatibilité des Déplacement des

applications branches

Scénarios




Windows as a service: establishing a rnythm
Two releases supported in market

2016 2017 2018
July Nov Feb July Nov Feb July Nov Feb
Plan and Prepare 0 Pilot Deploy / Use
1507 P Ploy /
(done) 4 months 12 months 60 days
1511 orepare <O PO Deploy / Use
4 months 4 months ~ 20 months 60 days
1607 Plan and Prepare ‘ Pilot Deploy / Use
~8 months 4 months ~16 months 60 days

Example 2017 release Plan and Prepare 0 Pilot Deploy / Use

(Hypothetical date) ~8 months ~4 months



Report des mises a jour des fonctionnalités nim

= Reporter l'installation d'une mise a jour des fonctionnalités jusqu’a 8 mois grace a Windows Update for
Business

= Reporter l'installation d'une mise a jour des fonctionnalités pour la durée de vie entiere de la version grace a
WSUS et System Center Configuration Manager

Windows 10 Professionnel ou Entreprise, version 1511

S'applique a

Comment?

=  Configuration manuelle a partir de l'application des parametres de Windows 10

=  Configuration centralisée a partir d'une stratégie de groupe pour les systemes connectés a un domaine

= Configuration centralisée grace au protocole OMA-DM pour les systemes prenant en charge la gestion des
appareils mobiles - OMA-URI pour les CSP : ./Vendor/MSFT/Update/DeferUpgrade

=  Gestion centralisée pour les systemes connectés a un domaine qui utilisent WSUS ou
System Center Configuration Manager

Windows Update for Business WSUS et CM
Limite de report de 8 mois _Temps de report supplémentaire

»

A

Délai de
grace

Evaluation Pilote Déploiement/utilisation

6 mois et + \ ~4 mois 12 mois et + | 60 jours

de mise au point

. Al . .
16 mois et + pour confirmer, déployer et utiliser chaque version

Exploitation




Scénario : branche actuelle =

La mise a jour d'une fonctionnalité de Windows 10 empéche une application essentielle de fonctionner sur l'appareil de
la branche actuelle

Option 1 = L'appareil demeure sur la branche actuelle pour étre mis a l'essai
Demeurer sur = Signaler le probleme a Microsoft ou a I'ISV
la branche = Mettre l'application a I'essai avec les prochaines mises a jours de Windows 10 de la branche actuelle
actuelle = Recommandé lorsqu’il n'y a pas un besoin pressant d’utiliser I'appareil

. = L'appareil doit pouvoir faire fonctionner l'application des que possible ou s'il a été placé sur la branche actuelle
Option 2 par erreur

Migrer vers = Pour étre déplaceé vers la branche actuelle, I'appareil doit étre nettoyé (effacer et charger)
la CBB = Mettre l'application a l'essai avec les prochaines versions de Windows 10 sur des appareils de mise a l'essai
= Recommandé lorsque l'appareil doit étre remis en état de marche pour pouvoir exécuter I'application

@ @ Effacer et charger
| —
L'application doit étre réparée dans la fenétre

’ de temps du soutien
Etat de I'application I I

sur I'appareil A

Appareils de la branche — e
actuelle pour entreprise
OPTION 2 — REVENIR SUR LA BRANCHE ACTUELLE POUR ENTREPRISE

Exploitation

Appareil A




Scénario : branche actuelle pour entreprise mis

Scénario La mise a jour d'une fonctionnalité de Windows 10 empéche une application essentielle de fonctionner sur l'appareil de
la branche actuelle pour entreprise

Option 1 = Signaler d'abord le probléme a Microsoft ou a I'ISV
Revenir sur = S'assurer que l'application fonctionne avec la version précédente de la CBB et des versions de soutien de celle-ci
la CBB = Neécessite d'effacer et de charger I'appareil, mais permet ensuite a celui-ci d'exécuter |'application

= Réduit le temps disponible pour réparer I'application dans la fenétre de temps du soutien

Option 2 . Slignaler.d’aborc.l I? p.robléme a Microsoft ou a I'ISV
Miarer vers = L'appareil est mis a niveau sur place.
gl = Mettre l'application a l'essai avec les prochaines versions de Windows 10 sur des appareils de mise a l'essai
aCB = Recommandé lorsque l'appareil doit étre remis en état de marche pour pouvoir exécuter I'application

o Remettre la mise a
Mettre a niveau

@ niveau a Blus tard )
| |

Appareil A

Etat de I'application
sur l'appareil A

Branche actuelle

OPTION 2 — MIGRER VERS LA BRANCHE ACTUELLE

Exploitation




Mettre a jour les images de rétérence de Windows 10 mim

Les images de systeme doivent étre mises a jour pour s'assurer que les systemes sont déployés avec les
dernieres mises a jour

= Les mises a jour de sécurité mensuelles peuvent étre ajoutées a une image en procédant a une
maintenance hors ligne

Création S : » o : : , .
. = Les mises a jour des fonctionnalités ne peuvent étre ajoutées a une image de Windows 10 en procédant a
des images de une maintenance hors ligne

systeme = |l faut créer une nouvelle image de systeme pour les mises a jour des fonctionnalités
= Obtenir les dernieres licences multimédia en quantité et recréer I'image de référence du systeme

= Une nouvelle image peut étre créer une fois que le nouveau contenu multimédia est disponible
= La confirmation de la mise a jour est effectuée avant de créer une nouvelle image.

Possibilités Version basée sur la qualité
=  Nous recommandons de créer la nouvelle image une fois rendu au processus de mise a jour de l'anneau 2
= |l faudra peut-étre mettre a jour le pilote du périphérique pour tirer profit des nouvelles fonctionnalités

Obtenir TOUT

Ajouter
e LE NOUVEAU Y .
Mise a jour de mensuellement « Fabrique
contenu : »
la branche N des images WIM d'images »
multimédia 3 jour

de la CBB

Mettre a jour Mettre la
la banque nouvelle image
d'images en ligne




Déplacement des branches

Insider Preview CB/CBB LTSB

Mise a niveau sur place
jusqu‘a la derniere version
de la CB/CBB

Mise a niveau sur place des la
sortie des nouvelles versions

Non pris en charge
Il faut effacer et recharger

Insider Preview

Mise a niveau sur place

Mise a niveau sur place apres Non pris en charge

CB/CBB : jusqu’a la prochaine version
la signature du contrat de la CB/CBB Il faut effacer et recharger
Ne prend pas en charge Mise a niveau sur place L : s
.. : : P : : Mise a niveau sur place jusqu'a
LTSB I'installation de la LTSB jusqu'a une version prochaine Une version orochaine de la LTSB
(attendre sa sortie) de la CB/CBB P

Effacer et charger : le processus standard de Windows 10 pour la migration des données et des parametres

Exploitation




Integration de
Windows as a
Service dans
lentreprise

Adoption Gestion de WaaS

Mise en place




Gestion du cycle de vie de produit

Versions WIP Branche actuelle

Durée de vie de la version

Déploiement et utilisation
= Maintenance de l'outillage de gestion

= Méthodes et processus de déploiement
= Bande passante

= Maintenance de pilote

= Ordonnance des mises a jour,
contraintes hors ligne

= Vérifications d’'installation et rapports

Préparation en vue du déploiement

» Préparation du SE (systeme d’exploitation)
» Préparation du réseau

» Compatibilité des applications

» Formation des utilisateurs

= Politique de mise a jour du pilote

Trop de dépenses, trop d’efforts et trop de
temps perdu pour prendre une décision de
déploiement

Décision de déploiement

Réduction des colits

v
croissance de l'agilité

et amélioration de la

confiance

Integration




Planification de l'adoption

Systemes de laboratoire Professionnel des Tl Profgss:onnel des TI
Professionnel des Tl Développeur Tl Développeur TI

Développeur TI s Utilisateurs précoces
zep,fc PC principal Agents du changement

X , NP emes d’entreprise éten
Systemes d’entreprise limités VB C L MR CLETE S

FITT000000TT 7000000000
e e tereretrerereRee AT IR RIN

(o)
Windows B he actuell Branche actuelle Branche actuell r entreori Branche actuelle pour entreprise 100 A)
Insider ranche actuelle pour entreprise, anche actuelle pour entreprise, Anneau 2
; anneau 1
Preview anneau 0
Branche

4 mois 12 mois
(minimum) (minimum)

Déploiement de 16 mois (minimum)

Integration



Adoption pour les appareils gérés en entreprise

Utilisateur

CB

CBB

100
80
60
40

20

S.
A
B
0

1
2

Jonction de Administration

domaine par
inscription a la
gestion des
appareils mobiles

- Series

Migrer vers la CBB
P. ex. 2 mois

P. ex. 6 mois

P ex. 10 mois

Integration

4

45
30
15



Gestion de Windows as a Service ﬁ

Nuage = Branche actuelle Mises a jour de = Windows Update = Stratégie de groupe, gestion des
(Windows = Branche actuelle pour la qualité appareils mobiles ou utilisateur
Update for entreprise = Mises a jour des
Business) fonctionnalités*
Sur place = Branche actuelle = Mises ajourde = Windows Server Update = Stratégie de groupe

= Branche actuelle pour la qualité Services (WSUS)** = Console WSUS

entreprise = Mises a jour des
= Branche de maintenance fonctionnalités

a long terme

Microsoft Deployment Toolkit
System Center 2012 Configuration

= Séquence de taches
= Partage de fichiers

= Point de Manager SP2 et supérieur***
distribution
= Point de mise a jour = System Center
de logiciel Configuration Manager***

Chaque option abordée dans les diapositives suivantes

Integration




Windows Update tor Business mis

Maintenez les appareils utilisant Windows 10 parfaitement a jour en liant directement les appareils
au service Windows Update de Microsoft

= Possibilite de mettre la mise a jour en attente de 0 a 4 semaines en utilisant la stratégie de

Mises a jour de groupe ou MDM
la qualite = Possibilité de « suspendre les mises a jour et les mises a niveau » advenant la découverte de
problemes lors des tests ou lors du déploiement

= Offre la possibilité de reporter les mises a jour de fonctionnalités (les mises a niveau) de
0 a 8 mois en utilisant la stratégie de groupe ou Mobile Device Management

= Appareils actives par MAK pris en charge pour la mise a jour de fonctionnalités

Mises a jour des
fonctionnalités

= |infrastructure de mise a jour de fonctionnalités est inexistante ou qu’elle ne prend pas en
Utiliser lorsque charge Windows 10

= Les appareils peuvent se connecter a Windows Update

Integration




Mise en ceuvre avec Windows Update for Business

< Settings — O

£03  ADVANCED OPTIONS

Choose how updates are installed

Automatic (recommended) -

Keep everything running smoothly. We'll restart your device
automatically when you're not using it. Updates won't download
over a metered connection (where charges may apply).

Give me updates for other Microsoft products when | update
Windows.

|:| Defer upgrades
Learn more

Ce parametre configure Windows Update. Aucune incidence sur les parametres de WSUS et du Configuration Manager.

Integration

X

& Defer Upgrades and Updates

E Defer Upgrades and Updates

® Net Configured Comment:
(O Enabled

) Dizabled
Supported on

Options:

Defer upgrades for the following

duration {months):
Defer updates for the following
durstion (weeksy: 0

Pause Upgrades and Updates

Previous Setting Next Setting

| At least Windows 10 Server ot Windows 10

| TEnable this pc&tl‘y in order to defer upévnd& for up to eight
| months.

| | Note: If the “Allow Telemetry” policy is enabled and the Options

Heip

You can also choose to delay updates for up to one month, If

| you do not delay updates, your PC will remain up to date with
| security updates as they become avadable.

| I an issue arses with an update or upgrade, select “Pause

| Upgrades and Updates®. This will delay updates and upgrades

| until the next monthly update or upgrade becomes available.

| Once 2 new update or upgrade it available, the value will go back |
| to the previously selected option, re-enabling your validabon

| groups.

| Note: Definition updates will not be impacted by thes policy.
| Note: If the “Specify mtranet Microsoft update service location”

| policy is enabled, then the “Defer upgrades by”, “Defer updates
| by” and “Pause Updates and Upgrades” settings have no effect.

oK Cancel

~

N

Configuration de |'ordinateur -> Modeles
d'administration -> Composantes Windows ->

Windows Update




Windows Server Update Services mis

Permet aux administrateurs de gérer les mises a jour des fonctionnalités et les mises a jour de la
qualité de Microsoft lancees avec Microsoft Update

Procédure inchangeée par rapport aux systemes d’exploitation précédents

Sélection du produit Windows 10 dans la console d’administration pour synchroniser les mises a
jour

Mises a jour de
la qualité

= Pris en charge sur Windows Server 2012 et la plateforme Windows Server 2012 R2
= Neécessite un correctif a WSUS pour permettre la mise a jour de fonctionnalités
= Appareils activés par MAK et KMS pris en charge pour la mise a jour de fonctionnalités

Mises a jour des
fonctionnalités

= |'appareil est gjouté a un domaine
= Le System Center Configuration Manager n’est pas offert

Utiliser lorsque

Integration




Seguence de taches (La mise a niveau sur place ) nim

m Optimisation de la fonctionnalité de mise a niveau sur place et des outils de livraison de plateforme

= Instaurée manuellement avec Microsoft Deployment Toolkit ou a l'aide du
System Center Configuration Manager

= Fournit davantage d'options administratives pour configurer I'appareil avant et apres les

Mises a jour des procédures de mise a niveau sur place
fonctionnalités L
= Applications

= Pilotes
=  Paramétres

= Un System Center Configuration Manager 2012 SP2 ou supérieur est disponible
= [ a mise a niveau sur place nécessite des étapes avant et apres l'installation

Utiliser lorsque

Integration




Point de mise a jour de logiciel mis

Le System Center Configuration Manager permet de gérer, de déployer et de surveiller les mises a
jour de la qualité et les mises a jour des fonctionnalités

Procédure inchangée par rapport aux systemes d'exploitation précédents

Sélection du produit Windows 10 dans la console d’administration pour synchroniser les mises a
jour

Mises a jour de
la qualité

Nceud d'entretien Windows 10 utilisé pour gérer les anneaux
Optimisation de la fonctionnalité de point de mise a jour de logiciel

Mises a jour des
fonctionnalités

Utiliser lorsque

Le System Center Configuration Manager est disponible

Integration




Mise en ceuvre avec Center Configuration Manager

Softwnn Ly

+ @ Ourica Windows 10 Servicing
L Aeplication Matugemmees
¢ Softmace Updates
’ Cpentng Systems

Wingows 13 Usage Windows 10 Rings

4 Windoea 10 Saving .
] Expired

Create Seracing Plan O % (/]

Alerts Expira Socon
W gz 10 THT W Windows 10 TH2 W Releaze Ready W Buziness Ready ] O % @
W Wincows 10LT1SE W Ofher W Lonpg Term Servang Branch
Sarvicing Plan Montorning
100~
[CV Dusnes Neady Plot w i
FCA Busness. Reatdy Production 1z
FOAS Rulmans Rumncy it w13
ECAY Ruanse Fsndy Prduction Lol
wf
# Nssets end Compliance =%
“«@
ﬁ Sottware Library x4
- Manitorng ]
el 10
'4’] Ackminiiration
v
W Productico

1. Visualiser |'état de Windows 10 dans l'environnement
2. Creer un plan de maintenance de Windows 10
3. Deéployer du contenu de maintenance de Windows 10 aux appareils

Integration




Integration dans les procédures de gestion des versions nim

Apercu de la
branche

existantes

N\
‘ Procédure traditionnelle
‘ Version de mise a jour de la qualite

|

‘ Progres quantifiable

[

‘ Exigence d'approbation claire

Développer
Branche actuelle
pour entreprise Branche actuelle

anneau 2
TeSter
/ Préproduction Essais d’ acceptatlon
par I utilisateur

Innovation intrinsequement tournée
vers l'avenir
Branche actuelle Branche actuelle

/ pour entreprise pour entreprise
anneau 1 anneau 0




Planifier
Windows as a
Service

Gestion moderne des services pour Windows 10




Gestion moderne des services pour Windows 10 mis

= Des approches modernes de la gestion des services qui alignent et prennent en charge les
versions de Windows 10 et les modeles de correctifs

= Les modeles traditionnels, manuels et « lourds en procedures » de la gestion et de l'opération des
Tl peuvent nuire au bon déploiement de Windows 10

= Planifiez et formalisez les « possibilités de service » plutdt que la « maturité des procedures ».

= Les organisations font plusieurs de ces choses, mais ne les gerent pas en tant que
service integreé.

= Microsoft a déterminé les « services essentiels » qui sont des acteurs clés de Windows as a
Service. lls ne sont pas tous requis puisque les exigences des clients peuvent varier :

Windows as a Service

lon :
Systems Gestio Services de

Mg e & d'application/ Security as A Sesie de

) Test de Service e
Service travail virtuel

compatibilité

Déploiement Mobility as a Mobile Data
de Windows Service As A Service




Gestion moderne des services pour Windows 10

Mobility
as a
Service

Déploiement

de Windows

* Mobilité Windows
et non Windows

* Services de gestion
mobile dans des
environnements
hétérogenes

* Stocks d'appareils

* Services de
déploiement pour
les mises a niveau
sur place a partir
de Windows 7 et
au-dela, et
déploiement

sans systeme
d'exploitation

Windows as a Service

Gouvernance et gestion du « service » Windows 10
Planification et communication des mises a jour
Gestion des mises a jour

Geérer et répondre aux requétes et approbations
Gestion des stocks

Gestion des
applications
/Test de
compatibilite

Mobile
Data As A
Service

Systems
Mgmt as a
Service

* Stockage dans le * Gestion de la « Simplifier la
nuage configuration, rationalisation

* Approvisionnement déploiement et efficace des
et gestion de One outils de applications, des
Drive pour les surveillance tests et de la

entreprises et
d'autres services de
stockage éventuels

Surveillance de la
santé et de la
conformité
Intégration au
centre de soutien
et portail

stabilisation de la
compatibilite.
Services de gestion
des applications

Security as
A Service

Controdles de
sécurité et
exigences
Création d'une
expérience
client accessible
et efficace,
maximisation de
la sécurité

Planification

Services

de poste de
travail virtuel

* Approvisionnement
et gestion de
I'environnement
de poste de
travail virtuel

* Services de
virtualisation
d'applications



» Continue your Learning: aka.ms/ITInnovationResources

Access online training, demos & try Windows 10 Enterprise for free

Next Steps

> Build on the Skills Learnt Today: Aka.ms/winlabs

Access Virtual Labs on the key topics

» Start your own POC: Aka.ms/winpoc
Access Windows 10 Enterprise Self-Service POC

» Connect with Microsoft Services/Premier on Services
Customers can utilize DPS or Premier hours for these many services:

v" Windows 10 Enterprise Pilot

v" Windows 10 Mobility Pilot

v" Security Assessment




Vercl!



Appendix

m Microsoft



Configuration of Management Tools

Business Store services

Services for Management tools enables synchronization of app purchases and updates
Metadata (App Details, Icons), App Packages (offline), and Licenses (offline) are sync'd
Both Store-managed (Online) and Organization-managed (Offline) licensed apps are supported

Configure Management Tools

Management tools must be an Azure AD application
Management tools must be configured in Store for Business and Azure AD
Azure AD required to authenticate to Business Store services

Additional resources on TechNet

General information https://technet.microsoft.com/itpro/windows/manage/distribute-apps-with-management-tool

Intune integration https://docs.microsoft.com/en-us/intune/deploy-use/manage-apps-you-purchased-from-the-
windows-store-for-business-with-microsoft-intune

System Center Configuration Manager integration https://technet.microsoft.com/en-us/library/mt740630.aspx



https://technet.microsoft.com/itpro/windows/manage/distribute-apps-with-management-tool
https://docs.microsoft.com/en-us/intune/deploy-use/manage-apps-you-purchased-from-the-windows-store-for-business-with-microsoft-intune
https://technet.microsoft.com/en-us/library/mt740630.aspx

Additional Resources

*  Microsoft Edge Developer Center
https.//developer.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/
« TechNet Browser TechCenter

https.//technet.microsoft.com/en-us/browser
«  Microsoft Edge Dev Blog
https.//blogs.windows.com/msedgedev/
«  Enabling Site Discovery in Upgrade Analytics

https.//technet. microsoft.com/en-us/itpro/windows/deploy/upgrade-analytics-
review-site-discovery



https://developer.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/
https://technet.microsoft.com/en-us/browser
https://blogs.windows.com/msedgedev/
https://technet.microsoft.com/en-us/itpro/windows/deploy/upgrade-analytics-review-site-discovery

-
Windows 7 Security features

Windows Update BitLocker Admin and
Monitoring

Trusted Platform Module Windows Firewall

Breach detection

Device Threat Identity Information investigation &
protection resistance protection protection
response
PRE-BREACH POST-BREACH




Windows 10 Security on Modern Devices

Virtualization Based
Security

UEFI Secure Boot

Windows Trusted Boot

Windows Update

Trusted Platform Module

Device
protection

Device Encryption

Credential Guard Windows Information Security Management?
Protection

Windows Hello BitLocker Admin and Conditional Access
Companion Devices Monitoring

Device Guard

Microsoft Edge
Windows Defender
Windows Firewall

SmartScreen

Windows Hello Windows Defender
Advanc_ed Threat
BitLocker to Go Protection

@ e

Breach detection

Threat Identity Information investigation &
resistance protection protection
response
PRE-BREACH POST-BREACH




